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THE SENS CANCÚN
RESORT & SPA 

GRAND OASIS PALM
FAMILY RESORT ALL INCLUSIVE

OASIS PALM
FAMILY RESORT ALL INCLUSIVE

Km 4.5
2

Oh! CANCÚN
THE URBAN OASIS & BEACH CLUB

SMART CANCÚN
CENTRO

Av. Tulum | Km 0

THE PYRAMID CANCÚN
GOURMET PREMIUM ALL INCLUSIVE

THE GRAND OASIS CANCÚN
ALL INCLUSIVE RESORT

Km 16.5
1

1

1

1

216 min.

324 min.

414 min.

Nuestros Hoteles

Tiempos Aproximados de Traslado 

HIGHLIGHTS

Beach clubs: servicio personalizado 
con camas balinesas, parcelas, 
albercas, bebidas y snacks. 

Un mundo gastronómico con 
cocina de vanguardia, sensorial y 
de autor combinado con lo mejor 
de los sabores de México.

Resort todo incluido con áreas 
exclusivas para familias y solo 
adultos.

Gastronomía con reconocimiento internacional 
son caracteristicas de este resort todo incluido, 
ubicado en una de las playas más hermosas del 
destino.

The Pyramid Cancún
GOURMET PREMIUM ALL INCLUSIVE

En el corazón de la zona hotelera de Cancún, 
k.m. 16.5, muy cerca de centros comerciales y 
restaurantes.

Ubicación



HABITACIONES THE PYRAMID

PYRAMID MASTER SUITE
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HABITACIONES THE PYRAMID

PYRAMID JUNIOR SUITE
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PYRAMID OCEAN FRONT
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HABITACIONES THE PYRAMID
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PYRAMID STANDARD

HABITACIONES THE PYRAMID
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SUITES Y HABITACIONES

12

29

PYRAMID MASTER SUITE

PYRAMID MASTER SUITE

25

118

PYRAMID JUNIOR SUITE

PYRAMID JUNIOR SUITE

168

24
42

PYRAMID STANDARD

PYRAMID OCEAN FRONT

PYRAMID STANDARD

PYRAMID BEACH FRONT

PYRAMID ATRIUM

418
SUITES Y HABITACIONES

PYRAMID
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FICHA TECNICA

RECEPCION EN SALA PRIVADA

SUITE CON JACUZZI O PLUNGE POOL EN INTERIOR O TERRAZA
Sujeto a disponibilidad

BATAS Y PANTUFLAS
Incluidas en Pyramid Master Suite

PLANCHA Y MESA PARA PLANCHAR

SECADORA DE CABELLO

WIFI PREMIUM

PANTALLA PLANA 50”

MENU DE ALMOHADAS
A solicitud

CORTESIA NOCTURNA

TABLET

MINIBAR
Reabastecido diariamente

CAJA DE SEGURIDAD

CAFETERA
Pyramid Master Suite con cafetera nespresso

REGALO DE BIENVENIDA

CHECK-IN TEMPRANO Y CHECK-OUT TARDE
Sujeto a disponibilidad

SERVICIO A LA HABITACION 24 HORAS

HABITACIONES MASTER SUITE
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MUNDO BENAZUZA

La experiencia Gourmet Premium en The Pyramid Cancún 
alcanza su máxima expresión con el Mundo Benazuza, una 
marca que reúne a cinco propuestas culinarias, que sobresalen 
por su calidad gastronómica y creatividad sin igual.

Benazuza, innovadora cocina tecnoemocional ganadora de 
reconocimientos internacionales.

BZZA The Gastrobar, exquisitas tapas en un espacio íntimo 
para eventos especiales y grupos privados.

The Black Sens, una experiencia sensorial en completa 
oscuridad que despierta todos los sentidos.

Sakura, cocina nikkei que combina lo mejor de la gastronomía 
japonesa y peruana con acentos mexicanos.

Sakura Izakaya, bocadillos estilo nikkei y colorida coctelería 
en un espacio que refleja la perfección oriental.

Cada uno de estos espacios fusiona técnica, emoción y arte 
culinario que los convierte en verdaderas experiencias por 
descubrir.

IGNACIO DEL RÍO
Chef

BENAZUZA
Tecnoemocional mexicana

SAKURA
Izakaya

THE BLACK SENS
Experiencia sensorial

BZZA
Gastrobar

SAKURA
Fusión japonesa-mexicana
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RESTAURANTES DE ESPECIALIDADES

COCOA
Pescados y mariscos

MIRAMAR
Mediterráneo

SAKURA
Fusion Japo - Mex

THE WHITE BOX
Gastrobar Mediterráneo

CAREYES
Gourmet

BENAZUZA
Tecno emocional Mexicana

DESAYUNO ALMUERZO CENA Interior  |  Terraza

BLACK SENS
The Sensorial Experience 

CAFÉ DEL MAR
Mediterráneo

LE BUFFET
Buffet 

BITES
Comfort Food

Requiere reservaciónLos horarios están sujetos a variación sin previo aviso.

INCLUIDO EN HABITACIONES MASTER SUITE COSTO ADICIONAL PARA OTRAS CATEGORIAS
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RESTAURANTES DE ESPECIALIDADES
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OTROS RESTAURANTES INCLUIDOS

LATE SNACK TATISH
Snack

DOS LUNAS 
Ristorante Italiano

BUFFET TUNKUL
Buffet

BUFFET TATISH
Buffet

HIPPIE CHIC
Fast Food

LA PLACITA
Fast Food

COYOTE BITES
Snacks Americanos

MAKITACO
Fusión Japonesa-Mexicana

HACIENDA SARAPE
Cocina Mexicana

IL FORNO
Pasta & Pizzas

LA TRATTORIA
Trattoria

BAHIA STEAK HOUSE
Grill Steak House

Requiere reservación

Horario: 23:00 a 06:00 h

Los horarios están sujetos a variación sin previo aviso.

DESAYUNO ALMUERZO CENA Interior  |  Terraza
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OTROS RESTAURANTES INCLUIDOS
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BARES

Interior  |  Terraza

SIAN KA’AN CLUB
Pool bar

COCOA
Ocean view bar

THE WHITE BOX
Bar

FONTAINEBLEAU 
Lounge bar con shows en vivo

GELATO & ME
Pyramid Atrium  |  Heladería

COFFEE & ME
Pyramid Atrium |  Café bar

INCLUIDO EN HABITACIONES MASTER SUITE
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Interior  |  Terraza

LA PLACITA
Bar

GECKO 
Bar

OASIS BEACH CLUB
Bar

LA CANTINA
Cantina Mexicana

HAVANA
Sport Bar

TERRAZA DOS LUNAS
Pool & Wet Bar

SARAPE
Wet Bar

COFFEE & YOU
Palmar 1  |  Café Bar

COFFEE & YOU 
Palmar 2  |  Café Bar

GELATO & YOU 
Palmar 2  |  Heladería

COSTO ADICIONAL

OTROS BARES INCLUIDOS

CIGAR CORNER
Cigar bar

BENAZUZA 
Premium bar  |  Bebidas moleculares
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BEACH CLUBS

Camas balinesas

INCLUIDO COSTO ADICIONAL

Camas balinesas

Cabañas con servicio
de mayordomo

Bebidas internacionales

COSTO ADICIONAL

Piscinas
Barra libre nacional

SOLO ADULTOS

AREA DE PLAYA
Cabañas | Familiar

INCLUYE:
Servicio de mayordomo

Piscinas

Menú de snacks

Barra libre

Bebidas premium

COSTO ADICIONAL

INCLUIDO HABITACIONES MASTER SUITE



TODAS LAS COMODIDADES

Al alcance

Check in privado

Lounge privado

Restaurantes exclusivos:
The Black Sens y Café del Mar

Sian Ka’an Club
con servicio de bebidas premium

y atención personalizada.

Sian Ka’an Beach Club
con servicio de bebidas premium y atención 

personalizada en el área de albercas privadas solo 
adultos y parcelas familiares con costo adicional en 

primera línea de playa.

THE PYRAMID CANCÚN GOURMET PREMIUM ALL INCLUSIVE18
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AREA DE ALBERCA
Camas balinesas

INCLUYE:
Servicio de mayordomo

Piscinas

Barra libre

Bebidas premium

SIAN KA’AN CLUB

INCLUIDO HABITACIONES MASTER SUITE
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ALBERCAS

Alberca general estilo laguna 
Albercas privadas con atención personalizada
Opción de camastros y balinesas

400 m de longitud

frente al mar Caribe
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PLAYA

Acceso directo a una extensa playa
con variedad de actividades.

500 m de longitud
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SHOWS

El programa de actividades y entretenimiento está sujeto a cambios sin previo aviso.

El mejor ambiente
con música en vivo y

música de DJ al aire libre.

Espectáculos:

Fuego

Luces

Acrobático

Prehispánico

Show temático y música en vivo. 

SOLO ADULTOS
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Horario: 9:00 a 17:00 h
Edad: de 4 a 12 años

ABIERTO
TODOS LOS DIAS

CABAÑAS DE DIVERSIÓN

Videojuegos

Manualidades

Juegos de mesa

Princesas

Cinema

Karaoke

TEATRO
PIRATA

PARQUE 
INFANTIL

ALBERCA CON 
TOBOGANES

Deportes y
Actividades

Vóleibol Playa

Fútbol Playa

Cuerda de equilibrio

Tiro con arco

Gimnasio

Vóleibol en alberca

Tenis

Yoga

Pilates

Zumba

Aquaeróbics

Concursos en la alberca

Mega jenga

ACTIVIDADES
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OASIS EXPERIENCES  |  JUNGLE CRUISE ADVENTURE

El programa de actividades y entretenimiento está sujeto a cambios sin previo aviso.

¡Más que un tour,
una travesía ancestral!

Embárcate en una experiencia única en la Laguna 
Nichupté, donde la naturaleza, la cultura maya y el 
espíritu de exploración se unen en un recorrido de 

hora y media lleno de magia.

- Impuesto de muelle $13 usd por persona -

INCLUIDO

Reserva de tours y transportación
en el mostrador de oasis experiences

CANJEA TUS OASIS CREDITS EN:
oasisexperiences.oasishoteles.com

COSTO ADICIONAL XCARET ISLA MUJERES
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SOLO ADULTOSSPA

Servicios de spa con cargo extra

Déjate
CONSENTIR

Restaura tu energía.
Revitaliza tu cuerpo.

Un momento
para sentirte renacer.
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BODAS

Nosotros cuidamos de ti
en cada detalle...en cada detalle...

oweddings@oasishoteles.com

Gazebo de bodas y áreas 
exclusivas para banquetes.

Locaciones con espectaculares   
atardeceres en la playa.

Paquetes especiales de luna
de miel y bodas disponibles.

Coordinador de bodas.

Privilegios de casarte en
THE PYRAMID CANCÚN
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Sin importar la magnitud de tu evento, The 
Pyramid Cancún tiene el salón ideal para 
organizarlo. Desde una reunión de directivos 
hasta un evento de 2,600 colaboradores, con 
nosotros el éxito de tu evento está garantizado.

Escanea el código y descarga nuestro 
folleto MICE, en donde encontrarás 
información detallada sobre nuestros 

salones y servicios para eventos.

EVENTOS AL AIRE LIBRE

Disponibilidad de carpas para realizar eventos
en exterior y disfrutar las espectaculares vistas.

DIMENSION Y CAPACIDAD

SALON OASIS ARENA 

SALON CANCUN

SALON YUCATAN

SALON MONTERREY

SALON MERIDA

SALON SAN LUIS

SALON QUERETARO

SALON GUADALAJARA

SALON AKUMAL

SALON TULUM

SALON 1

SALON PUEBLA

1,772 m2

627 m2

163 m2

168 m2

106 m2

95 m2

87 m2

75 m2

63 m2

59 m2

32 m2

27 m2

2,600

650

300

130

120

90

80

80

70

65

N/A

N/A

GRUPOS

CONTACTO

+52 (998) 848 8600 Ext. 2720
grupos@oasishoteles.com
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418
SUITES Y 

HABITACIONES

10 RESTAURANTES GOURMET

11 RESTAURANTES DEL RESORT

16 BARES DEL RESORT

INFORMACION GENERAL

ACTIVIDADES Y TOURS

INSTALACIONES

YOGA, ZUMBA Y AEROBICS  |  GIMNASIO

DEPORTES Y ACTIVIDADES

OASIS EXPERIENCES
Actividades, tours, excursiones y renta de autos (tarifas preferenciales y Oasis Credits)

ZOCALO
Entretenimiento, bebidas y antojitos al aire libre

JUNGLE CRUISE ADVENTURE:
Tour en la laguna Nichupté

SHOWS EN VIVO
Atrium

ALBERCAS

O WEDDINGS

COCOA BEACH CLUB:
Camas balinesas, cabañas, servicio de mayordomo, bebidas y snacks

SALON DE BELLEZA | SPA AAKTUN
Sauna, cuarto de vapor y tratamientos corporales

OASIS BEACH CLUB:
Alberca y  barra libre nacional  | Camas con costo adicional

CANCHA DE TENIS Y MULTIUSOS
Futbol - básquetbol

TABAQUERIA:
Boutique con artesanías, souvenirs y snacks

SALONES DE CONVENCIONES Y CENTRO DE NEGOCIOS
12 salones | 2,600 PAX

SIAN KA’AN CLUB: Camas balinesas (solo adultos), cabañas (costo adicional),
servicio de mayordomo, alberca, snacks, barra libre y bebidas premium.

INCLUIDO HABITACIONES MASTER SUITE

SERVICIOS EXCLUSIVOS

Habitación de Hospitalidad
Atención al cliente Bell boy

Cambio de divisas Servicio médico

Personal multilingüe Tours

Seguridad Lavandería

Estacionamiento Servicio de niñera

Recepción 24 h Transportación

Oasis Plus Customer Service
Atención al cliente Cajero automático
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INFORMES Y RESERVACIONES

oasishoteles.com @thepyramidcancun

Descarga la app de Oasis Hotels & Resorts y obtén 
acceso al calendario de eventos, así como horarios 
de actividades y restaurantes de los Hoteles Oasis.

REGÍSTRATE EN
OASIS MEDIA CENTER

Con esta útil herramienta 
obtienes acceso a fotos, folletos

e información actualizada de
Oasis Hotels & Resorts.

oasismediacenter.com
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MÉXICO
(55) 5448 7783
ventasmexico@oasishoteles.com
800 01 OASIS (62747)
reservasmex@oasishoteles.com

SUDAMÉRICA
+52 (998) 848 9999 Ext. 221
ventasud@oasishoteles.com

MICE
+52 (998) 881 7000 Ext. 5021
grupos@oasishoteles.com
mice@oasishoteles.com

OWEDDINGS
oweddings@oasishoteles.com
oweddingsweb@oasishoteles.com

OASIS CENTER
+52 (55) 4170 9258
contact@oasishoteles.com


